Obchodni podminky

Tyto obchodni podminky plati pro nakup v internetovém obchodé kvetoucilouka.cz, provozovaném spolec¢nosti
Sepity s.r.0., se sidlem V lipkach 238, Hostinné, 54371, IC: 06264174,

DIC: CZ06264174. Tyto podminky bliZe vymezuji a upfesiiuji prava a povinnosti prodavajiciho (dale jen
»Provozovatel®) a kupujiciho (dale jen ,,Zakaznik®).

1. Uvodni ustanoveni

1.1. Tyto obchodni podminky se vztahuji na ndkup zboZi v internetovém obchodé nanohry.cz a jsou nedilnou soucasti
kupni smlouvy.

1.2. Uzavienim kupni smlouvy Zakaznik potvrzuje, Ze se s témito obchodnimi podminkami seznamil a Ze s nimi
souhlasi.

2. Uzavreni kupni smlouvy
2.1. VeSkeré objednavky podané prostfednictvim internetového obchodu kvetoucilouka.cz jsou zavazné.

2.2. Kupni smlouva vznika okamZikem potvrzeni objednavky Provozovatelem. Potvrzeni objednavky bude zaslano na
e-mailovou adresu uvedenou Zakaznikem.

3. Platebni podminky
3.1. Ceny uvedené na webovych strankach jsou konecné, vcetné DPH a dalSich poplatkii.
3.2. Z&kaznik mlZe uhradit cenu zboZi nasledujicimi zptisoby:

e prevodem na ucet.

4. Dodaci podminky
4.1. Zbozi bude Zéakaznikovi doruceno na adresu, kterou uved! pfi objednéavce.

4.2. Dodaci lhita zavisi na dostupnosti zboZi a moZnostech prepravni spolecnosti. Obvykla dodaci lhtita ¢ini 2-5
pracovnich dnt.

4.3. Pri pfevzeti zboZi je Zakaznik povinen zkontrolovat neporusenost obalu a v pfipadé zavady neprodlené informovat
prepravce.

5. Odstoupeni od smlouvy
5.1. Zékaznik mé pravo odstoupit od smlouvy bez udéani diivodu do 14 dnti ode dne pievzeti zboZi.

5.2. Pro odstoupeni od smlouvy mtiZze Zakaznik vyuZzit formulaf, ktery je souCasti potvrzeni objednavky, nebo nas
kontaktovat na e-mailu ¢i telefonnim cisle.

5.3. Zbozi musi byt vraceno neposkozené a v ptivodnim obalu. Néklady na vraceni zboZi nese Zakaznik.

5.4. Céstka za zboZi bude vracena do 14 dnt od dorueni vraceného zboZi na adresu Provozovatele.




6. Reklamace a zarucni podminky
6.1. Na veskeré zboZi se vztahuje zdkonna zarucni doba 24 mésicd.

6.2. Zékaznik je povinen reklamaci uplatnit bez zbyte¢ného odkladu po zjiSténi vady, a to prostfednictvim e-mailu nebo
telefonniho cisla uvedeného na webu.

6.3. Pro vyftizeni reklamace je nutné pfedloZit doklad o koupi a popis zavady.

7. Ochrana osobnich udaju

7.1. Osobni udaje Zakaznika budou zpracovéavéany v souladu s platnymi pravnimi predpisy a vyhradné za ticelem
vyfizeni objednavky.

7.2. Zéakaznik md pravo na pristup ke svym osobnim udajtim, jejich opravu a dalsi prava stanovena zakonem.

8. Zavérecna ustanoveni
8.1. Tyto obchodni podminky jsou platné od 20. 2. 2025 a nahrazuji veSkeré pfedchozi podminky.

8.2. Provozovatel si vyhrazuje pravo tyto obchodni podminky kdykoli zménit. O zméné bude Zakaznik informovan pfi
nejblizsi objedndvce.

Kontakt na provozovatele

Sepity s.r.o.

V lipkach 238
Hostinné, 54371
Telefon: 723 373 070
E-mail: info@sepity.cz



